
Deelnemingsvoorwaarden Pelikan Benelux NV met betrekking tot de Buy & Try aanbieding. 
 
1. In het kader van deze deelname voorwaarden biedt Pelikan Benelux NV (hierna „Pelikan“) kopers 

van laser cartridges voor zwarte afdrukken van het merk Pelikan (hierna „product“) de gelegenheid, 
om dit product naar Pelikan terug te zenden, indien de koper ontevreden is over de kwaliteit van het 
product. Pelikan zal de koper het aankoopbedrag terugbetalen, mits voldaan is aan deze 
deelnemingsvoorwaarden. Als aankoopbedrag geldt het bedrag, dat op de meegestuurde (kopie) 
factuur vermeld wordt (incl. BTW). Verzendkosten en overige kosten van de koper worden niet 
vergoed. Deze aanbieding geldt uitsluitend voor de hierboven beschreven producten en niet voor 
andere Pelikan producten. 

 
2. De Pelikan aanbieding onder punt 1: 

a) geldt uitsluitend voor natuurlijke rechtspersonen vanaf 18 jaar woonachtig in België, Nederland 
of Luxemburg dan wel juridische rechtspersonen gevestigd in België, Nederland of Luxemburg; 

b) is beperkt tot 1 product per uniek artikelnummer per natuurlijke of juridische rechtspersoon; 
c) geldt niet voor Pelikan groot- en detailhandelaren, alsmede medewerkers en gezinsleden van 

Pelikan  of medewerkers van ondernemingen, die de producten vervreemd hebben of betrokken 
zijn bij de uitvoering van de aanbieding onder punt 1; 

d) geldt uitsluitend voor producten, die getuige de (kopie)factuur, tussen 1 september 2010 en 31 
december  2011 werden gekocht (hierna  „actieperiode“); 

e) geldt niet voor ondeugdelijke, beschadigde of defecte producten, en producten waarop een 
consumentenkrediet van toepassing is of waarbij er sprake is van afstandsverkoop. In dat geval 
wordt de koper verwezen naar zijn overeenkomst met zijn verkoper; 

f) geldt niet voor geheel leeggeprinte producten; 
g) geldt uitsluitend voor producten, die getuige de (kopie)factuur gekocht zijn in België, Nederland 

of Luxemburg. 
 

3. Voorwaarde voor de terugbetaling van het aankoopbedrag conform de aanbieding onder punt 1 is, 
dat de koper: 

 
a. het product in de actieperiode bij een onder punt 2 opgevoerde dealer heeft gekocht; 
b. het product binnen 14 kalenderdagen na,  de door de (kopie)factuur gedocumenteerde, 

aankoop  op de website www.pelikan.com/buy-and-try registreert; 
c. binnen 31 kalenderdagen na, de door de (kopie)factuur gedocumenteerde, aankoop op de 

website www.pelikan.com/buy-and-try een retourzendingsformulier genereert en het 
product met dit formulier uiterlijk de volgende werkdag opstuurt naar Pelikan. Het adres is: 

 
Pelikan Benelux NV/SA 
Stationsstraat 43 
B-1702 Groot-Bijgaarden 
 

d. de originele factuur of een kopie ervan meestuurt; 
e. Pelikan samen met de documenten en het product overeenkomstig c. en d. een volledig en 

correct ingevuld, onveranderd goed leesbaar formulier toestuurt, dat van de website 
www.pelikan.com/buy-and-try gedownload is, waarop in minstens 15 woorden wordt 
uitgelegd waarom het product wordt teruggestuurd. Na ontvangst en controle van de 
aanvraag ontvangt de koper een bevestigingsemail. 

f. zijn volledige correcte bankgegevens geeft. 
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4. Het aankoopbedrag wordt binnen 30 kalenderdagen na verzending van de bevestigingsemail op de 
bankrekening van de koper overgemaakt. 

 
5. De koper verklaart, dat hij de wettelijke eigenaar is van het product en tot onbeperkte beschikking 

over het product gerechtigd is. Met inontvangstname van het product door Pelikan, gaat het 
eigendomsrecht van het product over naar Pelikan. 

 
6. Pelikan aanvaardt geen verantwoordelijkheid voor verloren, te laat bezorgde, beschadigde of 

verkeerd geadresseerde aanvraagformulieren en producten. Pelikan is niet verantwoordelijk of 
aansprakelijk voor eventuele technische gebreken aan hardware, software, server, website of andere 
gebreken of schade van welke aard dan ook. De door de koper aan Pelikan toegestuurde 
documenten en (kopie)factuur kunnen niet aan de koper worden teruggestuurd. 

 
7. Pelikan behoudt zich het recht voor om deze aanbieding zonder voorafgaand bericht te wijzigen, te 

verbeteren of voortijdig af te sluiten. 
 

8. Deze deelname voorwaarden kunnen worden ingezien op de aanbiedingswebsite 
www.pelikan.com/buy-and-try en zijn gratis op te vragen via het e-mailadres dat onderaan deze 
deelname voorwaarden staat vermeld. 

 
9. De persoonlijke gegevens van de deelnemer worden uitsluitend ten behoeve van de uitvoering van 

deze aanbieding en terugbetaling van het aankoopbedrag aangewend. De persoonlijke gegevens 
worden niet doorgegeven aan derden. De koper kan zijn toestemming betreffend de opslag en het 
gebruik van zijn persoonlijke gegevens te allen tijde herroepen per email (info@pelikan.be

 

) of per 
post (Pelikan Benelux, Stationstraat 43, B-1702 Groot-Bijgaarden). Het herroepen van de 
toestemming betreffend opslag en gebruik van de persoonlijke gegevens ter toezending van 
productinformatie heeft geen invloed op de afwikkeling van de terugbetaling van het 
aankoopbedrag. 

10. Contactgegevens voor deze aanbieding zijn: e-mail: info@pelikan.be en website: 
www.pelikan.com/buy-and-try . Het adres is uitsluitend bestemd voor inzendingen met betrekking 
de aanbieding onder punt 1; alle overige correspondentie zal worden geweigerd. 

 
11. Mocht een bepaling van deze deelname voorwaarden nietig zijn of worden, dan laat zulks de 

geldigheid van de deelname voorwaarden voor het overige onverlet. In plaats van de nietige 
bepaling geldt alsdan een bepaling die de wil van partijen, voor zover rechtens toegestaan, het 
dichtst benadert. Een en ander geldt tevens in geval van lacuneuze bepalingen. 

 
Pelikan Benelux NV/SA 
Stationsstraat 43 
B-1702 Groot-Bijgaarden 
Email: info@pelikan.be 
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